FlIbdesschema och rutin for
omhandertagande av valdsutsatt i nara
relation

Berdrda enheter

Samtliga enheter och avdelningar inom héalso- och sjukvard och tandvard i
Norrbottens lans landsting.

Syfte

Sékerstalla att valdsutsatta i nara relationer far ratt omhandertagande.
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Ett gott/adekvat bemétande av alla

Ett gott bemotande genom hela vardkedjan ar grundlaggande for att patien-
ten ska kunna kénna tillit och vilja beratta om hen utsatts for vald. Bekrafta
patienten genom ett personligt bemoétande och genom att visa att du tror pa
vad patienten berattar.

Ensam med patienten. Behovs tolk?

Var ensam med patienten nar du staller fragor om vald. Galler aven extra
utsatta grupper som funktionsnedsatta, aldre, olika etnisk bakgrund och sam-
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konade. Hanvisa till rutinerna och be medféljande ga ut en stund for att du
behdver tala i enrum med patienten. Anvand alltid auktoriserad tolk nar
patienten inte beharskar svenska spraket. Patienten ska godkéanna tolken.

FRAGA om valdsutsatthet!

Var tydlig i ordvalet och tank pa kroppsspraket. Narma dig fragan genom att
t ex tala om att vald ar vanligt och att du brukar fraga alla dina patienter om
vald for att kunna hjélpa dem battre. Stall en direkt eller indirekt fraga. Ex.
pa direkt fraga: “har ndgon slagit dig? " "har ndgon gjort dig illa? ” EX. pa
indirekt fraga: “har du kint dig hotad ndgon gdng?”

Nej
Se till att skriftlig information finns till patient.
ga till den roda rutan.

Ja, akut

Akut ar det om misshandelstillféllet skett nyligen. Personen kan vara akut
skadad och/eller i chock. Akut sexuellt dvergrepp pa kvinna ska omgaende
hanvisas till gynekolog vid Sunderby sjukhus/ Géllivare sjukhus. Akut sexu-
ellt overgrepp pa man omhandertas av allméanlakare, urolog eller kirurg. Ru-
tin for sparsakringsundersokning finns i ”Overenskommelse vid vald i nara
relation, misshandel och sexuella 6vergrepp”.

Akut omhandertagande

Ta in personen i enskilt rum. Ge adekvat vard/omvardnad. Tank pa att per-
sonen kan vara i chock, ge en filt. Fraga om hen vill beratta om vad som
hént. Se till att ge ett akut ldkarbesok for dokumentation av eventuella ska-
dor. Patienten kan behdva hanvisning till kurator/psykolog Finns det barn |

familjen? Var finns barnen nu? Téank pa anméalningsplikten vid misstanke
om att barn far illa.

Ja, ej akut

Till primarvarden/psykiatrin kommer/soker patienten ofta for valdets langt-
gaende effekter som smarta, depression, somnsvarigheter och olika stressre-
laterade besvar. Fragan om vald har kanske aldrig stéllts, och patienten har
aldrig fatt beratta om det hen har utsatts for. Situationen ar inte akut och
handldggandet kan ske i ”lugn och ro” och enligt rutinerna. For patienten kan
detta vara borjan till en lakningsprocess.

Ta alltid reda pa om det finns minderariga barn i familjen. Hélso- och sjuk-
varden har en skyldighet att ALLTID, vid misstanke om att barn far illa, an-
maéla till socialtjansten. Be garna foraldern beratta om hur barnet mar och om
hon/han kanner till om barnet aven blir fysiskt misshandlat (att uppleva vald
i hemmet &r psykisk misshandel) se rutin “Jag ér sa radd”
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http://www.nll.se/upload/IB/lg/hse/Beställarsektionen/kvalitetsdokument/HOK_polisiär_samverkan.pdf
http://insidan.nll.se/upload/IB/me/bpssy/fakta/jag%20%C3%A4r%20s%C3%A5%20r%C3%A4dd_A4_20sid_lowres%20(2).pdf

Om ja —anmalan till Socialtjansten

Vid kdnnedom om barn som bevittnat vald mot foréalder ska alltid halso- och
sjukvardspersonal géra en anmaélan till socialtjansten. Anmalningsblankett
finns i VIS.

Information

Patienten bor uppmanas att sjalv gora en polisanmélan. Vid misstanke om
grova brott (brott som ar foreskrivet strangare straff an fangelse ett ar) hind-
rar inte sekretessen personalens majligheter att géra en polisanmélan. Detta
gors i samrad med narmsta chef. Viktigt med tillit patient — vardgivare. In-
formera om att anmélan kan géras senare om patienten ar tveksam nu men
att dokumentation av nuvarande skador har betydelse for eventuell (senare)
polisanmalan. Informera om reaktioner pa valdet och vart patienten kan
vanda sig for att fa rad och stod.

Aterbesok. Erbjud kontakt med kurator- eller psykolog

Boka alltid aterbesok till nagon pa hélsocentralen. Patienten bor alltid erbju-
das tid hos kurator och vid behov psykolog.

Dokumentationsrutin i VAS: Vald i néra relation. Stkord: VVald i néra relat-
ion samt eventuellt enligt rutin: Understka och dokumentera fysiska skador
vid vald i nara relation

LAS MER

www.nck.uu.se
www.nll.se/vald
www.kvinnofridslinjen.se
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http://insidan.nll.se/upload/IB/lg/hse/Våld%20i%20Nära%20Relation/Vårdprogram_landstingsövergripande_dokument_rutiner/Dok%20rutin%20VAS%20%20Våld%20i%20nära%20relation.ppt
http://insidan.nll.se/upload/IB/lg/hse/Våld%20i%20Nära%20Relation/Vårdprogram_landstingsövergripande_dokument_rutiner/Rutin%20dokumentation%20av%20fysiska%20skador%20vid%20våld%20i%20nära%20relation.pdf
http://insidan.nll.se/upload/IB/lg/hse/Våld%20i%20Nära%20Relation/Vårdprogram_landstingsövergripande_dokument_rutiner/Rutin%20dokumentation%20av%20fysiska%20skador%20vid%20våld%20i%20nära%20relation.pdf
http://www.nck.uu.se/
http://www.nll.se/vald
http://www.kvinnofridslinjen.se/

